Responsabile Team F2F

Ruolo: Responsabile Team F2F
Sede: Torino

Reporting: Responsabile F2F

Data inizio: 1 marzo 2025

AZIONE CONTRO LA FAME

Azione Contro la Fame € un’organizzazione umanitaria internazionale che crede che ogni persona ha diritto a una
vita libera dalla fame. Specialisti da oltre 40 anni, prevediamo fame e malnutrizione, ne curiamo gli effetti e
preveniamo le cause. Siamo in prima linea in 56 paesi del mondo per salvare la vita dei bambini malnutriti e
rafforzare la resilienza delle famiglie con cibo, acqua, salute e formazione.

Posizione

Siamo alla ricerca di un professionista con almeno 6 mesi di esperienza nel face to face che ci possa aiutare nel
nostro ambizioso piano di crescita a livello nazionale con I'apertura di nuovo territorio a Torino. Per Azione Contro
la Fame il programma F2F ¢ di vitale importanza perché ci permette di acquisire la maggior parte dei donatori
regolari grazie ai quali riusciamo a portare avanti con sempre piu forza e successo i nostri progetti in Italia e nel
mondo.

Principali Mansioni:

- Gestione del programma F2F per la citta di riferimento;

- Formazione dei nuovi dialogatori;

- Affiancamento dei dialogatori sul campo e inserimento delle nuove risorse;
- Gestione e motivazione delle risorse della propria squadra;

- Creazione di un'atmosfera di squadra armoniosa, attraverso azioni di motivazione e coaching individuale,
per promuovere la fidelizzazione del personale;

- Monitoraggio dei risultati individuali e di squadra con attenzione alla quantita e alla qualita delle
sottoscrizioni;

- Assegnazione delle location e preparazione dei turni di lavoro

Capacita e competenze richieste:

Condivisione dei valori, della missione e degli obiettivi di Azione Contro la Fame;
Esperienza e conoscenza delle tecniche di Face to Face fundraising;

Notevoli capacita interpersonali e di relazione, empatia e capacita di lavorare con altri;
Capacita di comunicazioni eccellenti sia scritte che verbali;



Flessibilita per adattamento a situazioni sempre nuove, creativita e proattivita;
Capacita di gestire le situazioni di emergenza e di lavorare sotto pressione;
Forte orientamento agli obiettivi;

Cosa offriamo:

- Soddisfazione di lavorare in una delle organizzazioni piu importanti che si occupano di lotta alla fame;
- Opportunita di crescita professionale;

- Ambiente di lavoro giovane, stimolante e dinamico;

- Orario di lavoro flessibile;

- Contratto di collaborazione coordinata e continuativa;

- Rimborsi spesa e altri benefit;

- Retribuzione fissa piu variabile da definirsi in base all'esperienza

Per candidarsi

Inviare la candidatura a face2face@azionecontrolafame.it indicando nell’'oggetto “Responsabile Team F2F - Torino”

Scadenza: 24 febbraio 2025
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